
Unter "Rechnungen" findest Du viele wichtige Informationen auf einem Blick.

Die ausgewählten Rechnungen können via "Herunterladen" gedownloaded werden.

Bei vielen Rechnungen leidet die Übersicht. Diese können jedoch nach "Bezahlt", "Unbezahlt" und
"Überfällig".

Name Beschreibung

Auswahl Auswahl für Herunterladen

RECHNUNGSNUMMER Die Rechnungen von Sylencer Webdesign fangen jeweils
mit dem Präfix "SW-RN-XXXX" an. Bitte nimm bei
Kontaktaufnahme zu dieser Nummer Bezug. Die
Rechnungsnummer wird auch verwendet, um Deine
Zahlung im System Dir zuzuweisen.

BESTELLNUMMER Aktuell icht in Verwendung für Sylencer Webdesign
Kunden

Rechnungen
STATUS: VALID

Online-Zahlungen werden zur Zeit nicht angeboten.

01 Herunterladen

02 Filterung

Tabelle

https://wiki.sylencer-webdesign.ch/uploads/images/gallery/2025-02/scaled-1680-/grafik-png.png


RECHNUNGSDATUM Ausstelldatum der Rechnung

BETRAG Der zu bezahlende Betrag zu Gunsten von Sylencer
Webdesign

SALDO Falls allfällige Teilzahlungen oder Gutschriften verwendet
werden, wird hier der Restsaldo angezeigt.

FÄLLIGKEITSDATUM Bis zu diesem Daten sollte die Rechnung beglichen werden

STATUS Folgende Statis gibt es: "Bezahlt", "Überfällig", "Unbezahlt"

ANSEHEN Die Rechnung direkt anschauen, inkl. QR-Code.

Wenn ein Kunde eine Gutschrift hat, kann diese in seinem Kundenportal eingesehen werden. Dort
besteht die Möglichkeit, die Rechnung direkt mit der verfügbaren Gutschrift zu begleichen: "Jetzt
bezahlen" --> "Pay with credit". 

Gutschrift vorhanden

Solltest Du eine Auszahlung der Gutschrift wünschen, kannst Du diese einfach
über unseren Service-Desk beantragen.

Fragen & Hilfe

Hast Du Fragen? Der Service-Desk hilft Dir gerne weiter!

https://wiki.sylencer-webdesign.ch/books/kundenportal/page/gutschrift
https://wiki.sylencer-webdesign.ch/uploads/images/gallery/2025-02/scaled-1680-/gutschrift-rechnung-png.png
https://wiki.sylencer-webdesign.ch/uploads/images/gallery/2025-02/scaled-1680-/gutschrift-rechnung-zahlen-png.png
https://sylencer-webdesign.ch/service-desk
https://sylencer-webdesign.ch/service-desk/


Done!

Revision #1
Created 2025-02-21 12:14:41 UTC by Sylencer Webdesign
Updated 2025-02-21 12:14:43 UTC by Sylencer Webdesign


