
Unter "Zahlungen" findest Du viele wichtige Informationen auf einem Blick.

Name Beschreibung

NUMMER Deine Zahlungen fangen jeweils mit dem Präfix "SW-ZN-
XXXX" an und werden einer Rechnung zugewiesen.

ZAHLUNGSDATUM An diesem Datum ist das Geld bei Sylencer Webdesign
eingegangen - besten Dank!

ZAHLUNGSART Zur Zeit gibt es nur "Überweisung".

BETRAG  Der zu bezahlende Betrag zu Gunsten von Sylencer
Webdesign

ABWICKLUNGSREFERENZ Deine Rechnungsnummer wird hier zugewiesen: "SW-RN-

STATUS - NICHT ANGEWANDT "Nicht angewandt"
Wenn eine Zahlung erstellt, einem Kunden zugewiesen
und mit einem Wert grösser als 0 versehen wird, aber
nicht zugewiesen oder mit einer Rechnung verknüpft ist,
wird die Zahlung als nicht angewandt markiert.

STATUS - TEILWEISE ANGEWANDT "Teilweise angewandt"
Eine Zahlung kann auf mehrere Rechnungen angewandt
werden. Wenn der Zahlungsbetrag höher ist als der
Rechnungssaldo, wird die Zahlung als "Teilweise
angewendet" markiert, und der Restsaldo kann auf eine
andere Rechnung angewendet werden. 
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STATUS - ABGESCHLOSSEN "Abgeschlossen"
Abgeschlossene Zahlungen werden vollständig auf eine
oder mehrere Rechnungen angewendet und haben keinen
Restwert.

STATUS - ERSTATTET "Erstattet"
Der Betrag wurde dem Kunden gutgeschrieben.

ANSEHEN Die Rechnung direkt anschauen, inkl. QR-Code.

Fragen & Hilfe

Hast Du Fragen? Der Service-Desk hilft Dir gerne weiter!

Done!
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